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Konferensen och féreningen

Norsk Evalueringsforening bildades i maj 2009 och hoéll sin férsta konferens i Bodo i
Nordnorge (pa ungefar samma breddgrad som Arvidsjaur) den 8-9 september 2010.
Syftet med foreningen ar att vara "et faglig forum og bidra til nettverksbygging for
erfaringsutveksling og diskusjon av evalueringsfaglige problemstillinger”. I och med
bildandet av den norska evalueringsféreningen finns det nu nationella
utvarderingsforeningar i bade Sverige, Danmark, Norge och Finland. Undertecknad,
ledamot i SVUF:s styrelse, bevistade konferensen i Bodo tillsammans med ca 120 andra
deltagare, och detta dr ett personligt forsok att sammanfatta mina intryck. Den
intresserade hittar mer information och dokumentation pa
http://www.norskevalueringsforening.no/hXGXBUg7LW1I.14.idium

Aven om den norska féreningen ir relativt ny har den en l&ng forhistoria i form av det
s.k. EVA-forum, ett professionellt kunskapsnitverk i Norge fér personer som arbetar
med evaluering i framst offentliga verksamheter. Atskilliga norska departement och
myndigheter ar medlemmar i EVA-forum, som har haft arliga s.k. EVA-seminarier sedan
mitten av 1990-talet. Konferensen i Bodo var saledes ett samarrangemang mellan Norsk
evalueringsforening, EVA-forum och forskningsinstitutet Nordlandsforskning med sate i
Bodo. Dessutom med finansiellt stod fran Forskningsradet i Norge (norsk motsvarighet
till Vetetenskapsradet, VINNOVA m.fl. statliga forskningsfinansidrer), Norad (norsk
motsvarighet till SIDA) och Hogskolan i Bod6 (som for ovrigt ar foreslagen som nasta
universitet i Norge). Darfor betecknades konferensen dven som det sextonde EVA-
seminariet, men det var i samband med konferensen inte klart om féreningens
aktiviteter (konferenser m.m.) kommer att ersatta, komplettera eller samarrangeras
med EVA-forums verksamhet. For ndrvarande lutar det at att konferenser i regi av
foreningen kommer att anordnas vartannat ar, som i Sverige. For en svensk deltagare
var det sldende med den klara dvervikten av deltagare som representerade offentlig
verksamhet — myndigheter, kommuner och i ndgon man hogskolor - men, jamfort med
de svenska och danska foreningarna, timligen fa konsulter. Detta kan kanske ha sin
forklaring i foreningens bakgrundshistoria, mojligen ocksa i det faktum att en betydande
andel av konsulter ar verksamma i Osloomradet.

Temat for konferensen verkar vara lika aktuellt i Norge som i Sverige: "Hva er en god
evaluering?" - alltsd, vad ar kvalitet i utvardering? Pa konferensen tacklades temat pa
tre satt: Dels med inledande plenarer dag 1 och dag 2 av tvd tunga danska namn,
valkanda fran bade vara egna konferenser och fran EES: Peter Dahler-Larsen fran Syd-
dansk Universitet och Hanne Katrine Krogstrup fran Aalborgs universitet, dessutom
talade Daniela Schroter fran Western Michigan University i Kalamazoo, US-MI. Dels med


http://www.norskevalueringsforening.no/hXGXBUg7LW1I.14.idium

ett antal personer fran framst norska departement, myndigheter och hogskolor som
reflekterade 6ver vad kvalitet i utvardering betyder i just deras verksamhet. Slutligen
med parallellsessioner som upptog en betydande del av dag 2 under huvudrubriken
"Utfordringer og erfaringer fra spesifikke evalueringsomrader”. Badde under plenarerna
och parallellsessionerna slogs jag av hur livaktig och diskussionslysten publiken var -
det var inte sa mycket andaktigt lyssnande utan atskillig dialog och kritiska fragor, mer
som ett seminarium i ordets bokstavliga betydelse.

Utvarderingskvalitet ur olika perspektiv

Av de inledande plenarsessionerna hade jag personligen mest utbyte av Peter Dahler-
Larsen, som systematiskt holl sig till temat "Hvad er en god evaluering”? En noggrann
och klargérande genomgang av olika definitioner av kvalitet i utvardering, dar Peter
overraskade atminstone mig med en ovantat positiv syn pa standards och guidelines.
Samtidigt kunde han placera in diskussionen om standards i en stérre kontext och visa
pa att sddana initiativ bara speglar ett av flera mojliga synsiatt pa vad kvalitet i
utvardering kan vara. Peter hdnvisade ocksa till sin artikel “Defining Quality in
Evaluation” i senaste upplagan (2010) av International Encyclopedia of Education
(Elsevier). Hanne Krogstrup diskuterade accountability- och evidensrorelsernas
framvaxt, karismatisk och engagerande som alltid men kanske inte sa mycket nytt i sak.
Hanne och Daniela Schroter fran USA hade ocksda en intressant polemik om
anvandbarheten av checklistor i utvarderingsarbete.

Flertalet av de olika inldggen om kvalitet i utvdrdering fran myndigheter och
departement hade rubriker som "Hvordan har kravene til en god evaluering endret seg i
de siste 20 ar?” (NORAD; dvs norska motsvarigheten till SIDA); "Hva er en god
evaluering sett fra Riksrevisjonen?”; och "Bruk av evaluering som styringsverktgy”
(SS@,. dvs. norska motsvrigheten till ESV). Dvs. ett ganska starkt fokus pa utvardering
som underlag for styrning av offentlig/statlig verksamhet. Det gav i och for sig en
larorik 6verblick 6ver diskursen om utvardering i norsk forvaltning, men kanske lite for
mycket top-down som hade matt bra av att balanseras med fler perspektiv fran bade
evaluerare och evaluander.

Det i sarklass originellaste och mest tinkvarda inlagget i fragan om kvalitet - ja, kanske
under hela konferensen - stod Age Mariussen (sociolog och forskare vid
Nordlandsforskning) for, nar han diskuterade utvarderingskvalitet fran ett forskar- och
utforarperspektiv. Med utgangspunkt fran ett citat av Donald Rumsfeld (!!!) [“There are
known knowns, and known unknowns, and then... there are unknown unknowns”],
problematiserade han kunskapsbegreppet, bade utifrain kundens och utférarens
perspektiv. Vad vet utforaren (utvarderaren) som kunden/bestéllaren inte vet? Vad vet
kunden/bestadllaren som utforaren (utvarderaren) inte vet? Vad finns det for saker som
vi inte vet att vi inte vet? Och hur avgor detta synen pa vad som ar kvalitet i
utvarderingen? Mycket tankevackande.



Vad ar forskningsbaserad evaluering?

De flesta parallellsessionerna var som sagt tematiska och speglade “klassiska”
utvarderingsomraden som hogre utbildning, skola, bistdnd och naringspolitik. Jag
bevistade en session som handlade om NOKUTS utvarderingsmetodik (motsvarighet till
Hogskoleverket), och en som handlade om utvardering i valfardsforskningen (med
utgangspunkt i utviarderingar av projekt som syftar till social integration av
utvecklingsstorda). I bada fallen uppstod intressanta diskussioner om begreppet
"forskningsbaseret evaluering”, ett tema som aterkom gang pa gang under konferensen
och som jag uppfattade vara ett mycket stérre “buzzword” i det norska
evalueringssamfundet dn i det svenska. Men jag kan ha fel.

Vad menar man egentligen nar man sager att en utvardering ar forskningsbaserad? Att
den utférs med vetenskapliga metoder? Att den utfors av disputerad personal? Att den
utfors vid ett universitet eller en hdgskola? Hur ser en utviardering ut som inte ar
forskningsbaserad? Jag forsokte stidlla denna fraga till en massa personer jag motte vid
konferensen, och fick olika svar nastan varje gang. Till viss del kan intresset for
begreppet forskningsbaserad evaluering kanske ha att géra med ett fenomen som
verkar vara mer karakteristiskt for Norge an for Sverige, namligen féorekomsten av
fristdende forskningsinstitut som har en statlig (eller i vart fall offentlig)
grundfinansiering, men som i 6vrigt ar intdktsfinansierade och konkurrerar pa en éppen
marknad. Nagra konsulter som jag pratade med tyckte att detta leder till en oren
konkurrenssituation, dar offentliga institut kan havda att de bedriver forskningsbaserad
verksamhet, medan konsultféretag med i princip samma kompetensnivd och
arbetsmetodik ses ver axeln som "bara konsulenter”. Jag fick ingen riktig klarhet i
detta, men diskussionen i sig var mycket stimulerande och kanske borde forekomma
oftare i Sverige ocksa. Vad ar forskning och vad ar utvardering, och vad ar ungefar
samma sak?

Som sammanfattning, tva spackade dagar med manga intressanta inblickar i norsk
evaluering. Jag vill ocksa framfora ett sarskilt stort tack till de norska arrangoérerna som
hade tumme med vadergudarna. De hade bestillt ett stort "hogtryck 6ver norska havet”
som meteorologerna sager, och som lag stilla under konferensdagarna over det
vidunderliga norska kustlandskapet. Som gradde pa moset fick vi t.o.m. nordlys
(norrsken)!



Norrsken éver Kjerringay
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